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Sehr geehrte Interessentin!
Sehr geehrter Interessent!

Visagist/-in bzw. Make-up-Artist ist ein Berufsbild, welches auf viele Menschen eine grol3e
Faszination ausubt.

Die Bandbreite dieses Berufes umfasst jedoch mehr als Film, Fernsehen und Theater. Ob in der
Kosmetikbranche, im Kunden- und medizinischen Bereich oder in der Erwachsenenbildung:

fachkundige Make-up-Artists werden Uberall gebraucht. Eine fundierte Ausbildung wird aufgrund
dieses groRRen Betatigungsfeldes unerlasslich.

Der im Folgenden néher erlauterte Lehrgang setzt sich zum Ziel, kompetente
Visagisten/-innen bzw. Make-up-Artists auszubilden.

Wir danken fur Ihr Interesse und wiinschen lhnen viel Spaf3 bei der Ausbildung sowie grof3en Erfolg
bei der Umsetzung des Gelernten.

Wir freuen uns, Sie bald als Teilnehmer/-in am WIFI Wien begrifRen zu kénnen.

WIFI Wien
Aus- und Weiterbildung

Stand September 2009
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E DIPLOM
FHRGANG

lhr Zusatznutzen auf einen Blick

»  WIFI@plus Service
Download von Lernunterlagen, Diskussionsforum, Chatroom, interner Mailverkehr
»  Wirtschaftspatenschaft

Gery Keszler, Life-Ball-Grinder und Organisator

.Die Ausbildung zum Make-up Artist am Wifi Wien bietet Ihnen die
Mdoglichkeit, sich das fundierte Wissen, welches im Bereich Visagismus und
Make-up unerlasslich ist, anzueignen. Durch jahrelange professionelle
Zusammenarbeit mit Gaby Griunwald, ihrem Trainerteam und ihren
Teilnehmer/-innen, erfahren wir bei Events wie z.B. dem Life-Ball,
Unterstitzung in héchster Qualitat.”

=  Gratis eLearning-Modul
Wahrend Sie diesen Top-Diplom-Lehrgang besuchen, kénnen Sie gratis folgendes eLearning-
Modul absolvieren: ,Korpersprache - verstehen und nutzen®

» Feierliche Diplomverleihung
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Ziele

Sie erwerben mit dieser Aushildung ein fachkundiges Know-how und kdnnen mit diesem sehr
praxisbezogenen Wissen bei Film, Fernsehen, Theater und im dekorativen Kosmetikbereich téatig
werden. Sie schminken Modelle im Marlene Dietrich-, Charleston- oder Marilyn Monroe-Look und es
gelingt Ihnen Spezialeffekte wie Verbrennungen, Narben und Wunden realitatsnah zu erzielen.

Hochqualifizierte Trainer/-innen aus den unterschiedlichen Berufsfeldern der Makeup — Artistik
ermdglichen lhnen eine umfassende und praxisnahe Ausbildung. Im Lehrgang wird zu mehr als 2/3
praktisch gearbeitet.

Die umfassenden Grundlagen aus allen bereichen des Berufsfeldes erleichtern auch einen
Spezialisierung im weiteren Berufsleben.

Teillnehmer/-innen

Der Lehrgang ist konzipiert fur Personen, die Sensibilitat und Einfihlungsvermogen fiur kreatives und
fantasievolles Arbeiten mitbringen. Besonders geeignet sind Personen wie

Kosmetiker/-innen

Visagist/-innen

Frisér/-innen

Fotografen/-innen

Drogist/-innen

Absolvent/-innen von Modeschulen

Personen, die an dekorativer Kosmetik interessiert sind

Teilnahmevoraussetzungen

=  Mindestalter von 18 Jahren
= abgeschlossene Berufs- bzw. Schulausbildung
=  Besuch des Informationsabends

Maximale Teilnehmeranzahl/Gruppengrof

Die maximale Gruppengréf3e betragt 12 Personen bei den Abendlehrgangen, beim Tageslehrgang
18.
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Inhalt

PROFESSIONELLES BEAUTY-MAKE-UP

Theorie des Beauty-Make-ups fur Foto, Film, Fernsehen und Bihne
Beauty-Make-up im Kundenbereich

Farb- und Stilberatung

Materialkunde

Anatomie und Gesichtsbestimmung

Praktisches Schminken

Typgerechtes Schminken

Tages- und Abend-Make-up

Camouflage

Brillen-Make-Up

Show- und Laufsteg-Make-Up

Fashion- und Glamour-Make-Up
Fantasy-Make-Up

Herren-Make-up

Klassisches Beauty-Make-up des 20. Jahrhunderts

HAIRSTYLING

Materialkunde

Wickler setzen

Aufkdmmen

Fonstyling

Arbeiten mit dem Lockenstab

Erstellen von Frisuren mit langem Haar (Hochsteckfrisuren)
Arbeiten mit modischen Accessoires

Arbeiten mit Haarteilen

Arbeiten mit Perlicken

CHARAKTER MAKE-UP UND SPEZIALEFFEKTE

Make-up im Wandel der Zeit — von der Antike bis zum 19. Jahrhundert
Farben bei Licht

Charakterschminken

Rassenschminken

Monster-Make-ups

Spezialeffekte (Verbrennungen, Narben, Wunden etc.)
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MASKENBILDEN

Herstellung von kinstlichen Glatzen
Anpassen und Einschminken der Glatzen
Maskenentwirfe zeichnen

Abdriicke von Gesicht, Arm vornehmen
Herstellen eines Negativs
Modelliertechniken
Schaumteilherstellung

Einschminken und Anpassen

KARRIEREPLANUNG

= Ubersicht iiber Schminkberufe
= Welche Perspektiven gibt es am Markt?
» Informationen Uber Steuer- und Sozialversicherungsrecht

PROJEKTARBEIT FOTOMAPPE

= Erste Erfahrungen im Erstellen einer Fotomappe

Methoden

Der Unterricht wird in Theorie und Praxis abgehalten, wobei der Anteil der praktischen Lehreinheiten
Uberwiegt.

Zeitlicher Aufbau

Es gibt eine Abendausbildung und eine Tagesausbildung.

Innerhalb der Abendlehrgange bendtigen Sie fur den Gegenstand Maskenbau Tagesfreizeit
Die Erstellung der Fotomappe erfolgt ebenfalls wahrend der Woche.

Der Lehrgang umfasst 448 Lehreinheiten
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Termine/Stundenplan/Kurszeiten

Informationsabende (kostenlos)

Buchungs-Nr. 60327/01-9 5.09.2009 10.00 — 12.00 Uhr
Buchungs-Nr. 60327/02-9 15.04.2010 18.00 — 20.00 Uhr

Lehrgange 2009/2010

Abendlehrgang:

Buchungs-Nr. 60527/01-9  21. 9. 2009 — 13.3.2010 Mo, Mi, Do  18.00 — 22.00 Uhr
Sa 8.30 — 16.30 Uhr

Buchungs-Nr. 60527/02-9  Start:16. November 2009 Mo, Di, Fr 18.00 — 22.00 Uhr
Sa 8.30 — 16.30 Uhr

Innerhalb der Abendlehrgange bendtigen Sie fir den Gegenstand Maskenbau Tagesfreizeit.
Die Erstellung der Fotomappe erfolgt ebenfalls wahrend der Woche.

Tageslehrgang:

Buchungs-Nr. 60527/03-9  Start: Mai 2010 Mo — Sa 8.30 - 16.30 Uhr

Veranstaltungsort
WIFI Wien, 1180 Wien, Wahringer Giirtel 97

Maskenbau findet in einer externen Werkstatte statt .Die Adresse sowie ein Anfahrtsplan werden im
Laufe des Lehrgangs bekannt gegeben.
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Abschluss/Prifung

Der Lehrgang schlief3t mit einer kommissionellen Prifung ab.

Es gilt die Priifungsordnung vom 11.10.2006, vom Préasidium der Wirtschaftskammer Osterreich
beschlossen.

Vor einer WIFI Prifungskommission wird ein schriftlicher und praktischer Priifungsteil abgelegt.

Prifungsablauf

Die kommissionelle Prifung besteht aus drei Teilen:
= Schriftlicher Teil
=  Praktische Prifung

»  Fertigung von Werkstlicken (Glatzen, Schaumteile) und Schminken von Spezialeffekten im
Bereich Maskenbilden (Die Beurteilung erfolgt bereits laufend im Kurs)

Zur Erlangung des Zeugnisses und des Diploms ist neben der positiven Ablegung der Prifung eine
mindesten 75%ige Anwesenheit wahrende des Lehrgangs erforderlich. Die genauen
Prufungsmodalitaten und Bewertungskriterien werden am Informationsabend bekannt gegeben.

Der Weg zum Gewerbeschein

Mit Erlangung des Diploms, entsprechenden Nachweisen Uber Praxiszeiten (Modellbestatigungen)
und kaufméannische Kenntnisse sowie nach einer Arbeitsprobe in der Innung und den derzeitigen
rechtlichen Grundlagen ist ein erfolgreicher Antrag auf Feststellung der individuellen Befahigung fur
eine entsprechende Gewerbeanmeldung mdaglich.

Die Landesinnung Wien der Ful3pfleger, Kosmetiker und Masseure, 1050 Wien, Ziegelofengasse 31,
Tel. 514 50/60 14, steht Ihnen gerne fir ndhere Informationen fiir die Gewerbeanmeldung zur
Verfligung.
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Kosten

Lehrgangskosten EUR 4.840

Sollten Sie den Kurs zum/zur Hairstylisten/-in bereits erfolgreich besucht haben, betragt der
Teilnehmerbetrag fir die Ausbildung zum/zur Visagist/in und zu Make-up-Artist
EUR 4.400.

Kursunterlagen/Material
Samtliche Skriptenunterlagen sowie Arbeitsmaterialien sind in den Ausbildungskosten inkludiert.

Fir die private Grundausstattung jedes-/r Teilnehme  rs/-in ist mit zusatzlichen Materialkosten
von EUR 400 zu rechnen.

Prifung

Prufungsgebihr EUR 295 Buchungs-Nr: 60727
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Die WIFI-Teilzahlung

Finanzieren Sie Ihre Bildung ohne zusatzliche Koste  n und unkompliziert

Das Teilzahlungsservice des WIFI Wien macht es mdglich. Um lhnen die Finanzierung zu erleichtern,
kénnen Sie von der Moglichkeit profitieren, die Kosten fur Ihren Kurs oder Lehrgang in Raten zu
bezahlen. Ohne Mehrkosten und ohne zahlreiche Formulare ausfillen zu missen!

So geht es:
= Bitte geben Sie uns unbedingt vor Veranstaltungsbeginn Ihren Teilzahlungswunsch bekannt.
= Die Teilzahlung erfolgt immer innerhalb der Dauer der Weiterbildungsveranstaltung.

= Die minimale Anzahl der Raten betragt zwei, die maximale finfzehn .

= Je nach Kursdauer konnen Sie die Anzahl der Raten mit dem Kundenservice des WIFI Wien
vereinbaren.

= Die Teilbetrage werden in gleich hohen Raten im monatlichen Rhythmus von lhnen bezahlt.

Informationen erhalten Sie beim Kundenservice des WIFI Wien
E-Mail: www.wifiwien.at/kontakt, Tel. 01/476 77-5555

WIFI Bildungsgutscheine

Mit dem WIFI Wien Bildungsgutscheinen die Zukunftg  estalten

Der Wettbewerbsdruck auf die Unternehmen und damit auch auf die Mitarbeiter/-innen wird weiter
zunehmen. Gezielte Weiterbildung ist die beste Investition, um im permanenten Wettbewerb
bestehen zu kénnen. Jeder einzelne ist gefordert, rechtzeitig die Qualifikationen der Zukunft in
seinem Bereich zu erkennen und daraus seine personlichen Bildungsziele abzuleiten.

Mit Bildungsgutscheinen des WIFI Wien kdnnen Sie den Grundstein fur beruflichen Vorsprung lhrer
Freunde, Verwandten oder Mitarbeiter/-innen legen.

Die Gutscheine sind fur jeden Kurs und Lehrgang einlésbar.

Fir Bestellungen wenden Sie sich bitte an das Kundenservice des WIFI Wien:

Tel.: 01/476 77-5555 oder E-Mail: www.wifiwien.at/kontakt.

Nach Eintreffen Ihrer Bestellung erhalten Sie vom WIFI Wien einen Zahlschein. Sobald Sie den
entsprechenden Betrag Uiberwiesen haben, erhalten Sie den/die Bildungsgutschein(e) eingeschrieben
per Post zugesandt.
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FOrderungs-Tipps

Uberblick Giber Férderungen in der Aus- und Weiterbi ldung

Informieren Sie sich bei einer kostenlosen Informationsveranstaltungen tber mogliche Forderungen
in der Aus- und Weiterbildung.

Buchungs-Nr. Datum: Uhrzeit:

25340/069 Sa, 5.9.09 10:00-12.00
25340/019 Di, 6.10.09 18:00-20:00
25340/029 Di, 24.11.09 18:00-20:00
25340/079 Di, 19.1.10 17:00-19:00
25340/039 Di, 23.02.10 18:00-20:00
25340/049 Di, 20.4.10 18:00-20:00
25340/059 Di, 8.6.10 18:00-20:00

Hinweis: Die Teilnahme ist kostenlos. Wir ersuchen jedoch um Anmeldung unter
Tel. 476 77-5555 oder per E-Mail an www.wifiwien.at/kontakt.

Das Arbeitsmarktservice und eine Reihe von Institutionen unterstiitzen abhangig vom jeweiligen
Forderungsschwerpunkt Unternehmen und Beschaftigte bei der laufenden Weiterentwicklung ihres
Quialifikationsspektrums.

Wir haben fiir Sie einige Forderungen im Uberblick zusammengestellt.

Forderaktionen unterliegen einem standigen Wandel. Nehmen Sie daher bitte persdnlich mit den
Forderstellen Kontakt auf. Eine vollstédndige Information zur Beurteilung der Frage, ob in Ihrem
konkreten Fall die Mdglichkeit einer Férderung besteht, erhalten Sie bei lhrer férdernden Institution.

AMS

Fur Férderungen von Qualifizierungsmalnahmen und personliche Férderungsmaoglichkeiten durch
das Arbeitsmarktservice kontaktieren Sie bitte vor Veranstaltungsbeginn Ihre regionale
Geschéftsstelle des AMS.

Weitere Informationen erhalten Sie auch unter: www.  ams.at

waff-Forderungen

Das Weiterbildungskonto ist eine Aktion des Wiener Arbeitnehmer/-innen Forderungsfonds (waff).
Gefordert werden Personen, die ihren Hauptwohnsitz in Wien haben. Die Forderhéhe ist abhangig
von lhrer personlichen Arbeitssituation.

Detaillierte Auskinfte erhalten Sie beim waff unter Tel. 01/217 48-530.

NOVA

Informations- und Beratungsangebot fir Frauen und Manner mit Betreuungspflichten | die ihren
beruflichen Wiedereinstieg planen sowie fir schwangere Frauen und karenzierte Personen.

Ihre Fragen zur Forderung richten Sie bitte an das Informationstelefon: 01/217 48-632

FRECH — Frauen ergreifen Chancen

Das Beratungscenter FRECH unterstitzt berufstatige Wiener Frauen, die sich verandern wollen und
informiert Uber finanzielle Unterstitzungsmaoglichkeiten.

Erstinformation: 01/217 48-555

Pisa Plus

Mit dem Programm Pisa Plus unterstitzt Sie der waff, wenn Sie einen Lehr- oder
Hauptschulabschluss nachholen méchten, bzw. eine berufliche Weiterbildung planen.

Weitere Informationen erhalten Sie unter ~ www.waff.at
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Niederosterreich

Unselbststandig erwerbstétige Teilnehmer/-innen, die ihren ordentlichen Wohnsitz in Niederdsterreich
haben, koénnen auf Antrag eine niederdsterreichische Arbeitnehmerforderung (NO-Bildungsforderung)
durch das Land Niederdsterreich erhalten. Weitere Informationen erhalten Sie unter

www.noe.gv.at

Oberdsterreich

Gefordert werden Arbeitnehmerinnen, Arbeitslosengeld-Bezieherinnen, Ein-Personen-
Unternehmerlnnen, die als hdchste Qualifikation den Abschluss (Matura) einer AHS oder BHS
aufweisen, die in Oberdsterreich arbeiten oder deren Hauptwohnsitz seit mindestens einem Jahr in
Oberosterreich liegt sowie Geringfligig Beschaftigte und Krankenpflege-Schiiler/-innen  wéahrend
ihrer Ausbildung fur Zusatzausbildungen. Weitere Informationen finden Sie auf:
www.land-oberoesterreich.gv.at  mit dem Suchbegriff: Bildungskonto

Bausparen jetzt auch als Bildungssparen

Seit 1. September 2005 besteht die Moglichkeit, das Bauspardarlehen nicht ausschlieflich fur
Wohnraumbeschaffung zu nutzen. Der Verwendungszweck wurde auf die Bereiche Bildung und
Pflege ausgeweitet. Fir diese neuen Mdglichkeiten sind Darlehen bis

EUR 22.000 ohne hypothekarische Sicherstellung mdglich. Sollten Sie bereits vor Ablauf des
Vertrages Kapital fur lhre Aus- oder Weiterbildung bendtigen, stehen Ihnen das Sparguthaben und
die staatliche Pramie jederzeit zur Verfigung.

Kursférderung im Internet

Informationen Betreiber nternet-Link

Uberblick tiber aktuelle Férderungen | WIFI Wien www.wifiwien.at/foerderungen
fur Lehrlinge, Erwerbstatige, Unter-
nehmer/-innen und Arbeitssuchende

Ubersicht Giber Formen der Wirtschaftskammer | www.wko.at/foerderungen
Wirtschaftsforderung in Osterreich Osterreich
Uberblick tiber Moglichkeiten der Osterreichisches www.kursfoerderung.at

individuellen Weiterbildungsférderung | Institut fir
Berufsbildforschung

Haftungsausschluss: Diese Informationen stellen lediglich eine Kurzinformation dar. Fir weitere
Fragen wenden Sie sich bitte an Ihre Forderstellen. Stand der Information: April 2009
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Steuer-Tipps

Steuerliche Absetzbarkeit der Aus- und Weiterbildun g

Als Werbungskosten:
Unselbststandig Erwerbstatige  kénnen ihre Aus-, Weiterbildungs- und Umschulungskosten
(d.h. die Bruttobetréage der Rechnungen) als Werbungskosten in der Jahressteuererklarung anfiihren.

Als Betriebsausgabe:

Unternehmer/-innen kdnnen Aufwendungen fur ihre berufliche Aus- und Weiterbildung als
Betriebsausgabe steuerlich absetzen. Ebenfalls abzugsfahig sind Aufwendungen fir umfassende
UmschulungsmalRhahmen, die auf eine tatsachliche Ausiibung eines anderen Berufes abzielen. Nicht
abzugsfahig sind Aufwendungen fur Ausbildungen, die der privaten Lebensfiihrung dienen

(z.B. Personlichkeitsentwicklung, Esoterik, Sport, etc.).

(Aul3erbetrieblicher) Bildungsfreibetrag und Bildung spramie:

Unternehmer/-innen , die in die Aus- und Weiterbildung ihrer Mitarbeiter/-innen investieren, kénnen
im Rahmen ihrer Jahressteuererklarung zusatzlich zu den tatsachlichen Aufwendungen fur die
Mitarbeiteraus- und -weiterbildung einen Bildungsfreibetrag in der HGhe von maximal 20 % der
angelaufenen Kosten geltend machen, sofern die Bildungsmaf3-nahmen im betrieblichen Interesse
sind. Der Bildungsfreibetrag hat die Wirkung einer fiktiven Betriebsausgabe. Die Férderung der
Investitionen in die Weiterbildung der Mitarbeiter/-innen soll den Ausbildungsstand der Belegschaft
verbessern. Die heimischen Betriebe sollen damit ihre Position im nationalen und internationalen
Wettbewerb starken kdnnen.

Alternativ zum Bildungsfreibetrag kénnen Unternehmer/-innen fur die auRerbetriebliche
Mitarbeiteraus- und -weiterbildung eine Bildungspramie in der Hohe von 6 % der angefallenen Kosten
in Anspruch nehmen. Die Bildungspramie wird dem Abgabenkonto gutgeschrieben.

Weitere steuerliche Informationen unter:
www.wko.at/steuern und www.bmf.gv.at/steuern

Haftungsausschluss: Diese Informationen stellen lediglich eine Kurzinformation dar.
Fur weitere Fragen wenden Sie sich bitte an Ihr zustandiges Finanzamt.
Stand der Information: April 2009
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Trainer/-in bzw. Trainerteam

Gabriele Grinwald, Lehrgangsleiterin

Ausbildung und berufliche Laufbahn

Ausbildung bei Bernd Bauer und Werner Keppler in Deutschland

und Joe Blasco USA,seit 1989 tatig als Make-up Artist,

Griinderin der 1. Maskenbildnerschule in Osterreich. Unterrichtstatigkeiten u.a. Graphische Lehr- u.
Versuchsanstalt Wien, Modeschule Krems,

Referenzen

ORF - Willkommen Osterreich, Wienerin, Diva, etc., Make-up Design fiir

Joe Blasco Cosmetics — Cosmoprof Bologna (93 — 99),

Dinamic Center Brescia, Elizabeth Arden Osterreich, Wiener Festwochen 20086,
Lifeball seit 2003

Beate Lentsch-Bayerl, Trainerin Historisches Make—up, Epochen

Beruflicher Werdegang
Ausbildung zur Visagistin und Make-up-Artist — Austrian school of Make up.
Freiberufliche Tatigkeit bei TV, Werbung, Fotoshootings, Theaterproduktion, Events.

Referenzen
Premiere Austria, ORF, ATV, RTL 2, Servus TV, Sommerspiele Melk, das Tag, Rabenhof,
Theater m.b.H, klas, Lifeball, enge Zusammenarbeit mit Monika Krestan

Karin Schon-Kopriva, Trainerin Maskenbau

Beruflicher Werdegang
Seit 1988 als freischaffende Maskenbildnerin tatig — eigenes Atelier fir
Maskenbau & Spezialeffekte

Referenzen
Tatigkeit fir Theater, Film (u.a. Schlafes Bruder, Hinterholz 8, Nordrand),
Foto und Werbung (u.a. Kodak, Swatch)

Monika Krestan, Trainerin Periicken und Haarteile

Beruflicher Werdegang
Seit 1991 freischaffend tatig, eigenes Atelier und Periickenverleih im Filmpark Médling,
Tatigkeit flr Theater-, TV-, Film- und Werbeproduktionen und deren Ausstattung mit Perticken

Referenzen

u.a. Mozart 2006, ,Wir sind Kaiser“, ,Die 4 da"“, ,Magic Mushrooms*, ,Echt fett", ,EX", ,Novotny &
Maroudi“, ,Under Cover“, ,Silk Road", ,Kronprinz Rudolf‘, ,OMV*, Sommerfestspiele MA. Enzersdorf,
Haag, Gutenstein usw.
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Eva Kock-Eripek, Trainerin Farb- u. Stilberatung

Beruflicher Werdegang

Ausbildung zur Visagistin, Farbberaterin und Stylistin; District Managerin bei Internationaler
Kosmetikfirma; Seit 1997 mit eigenem Unternehmen Eve Style selbststandig; Mitglied bei AICI
(Association of Image Consultants International); Weiterbildung bei Fachseminaren zum Thema
Mode, Kommunikation, Rhetorik, Stimm- und Sprechtraining, NLP, Body Design Pattern, Typ Holistik.

Referenzen

Image- und Oultfitcoaching fir Damen und Herren, Prasentationen, Fachvortrage, Seminare und
Konzepterstellungen fur Firmen und Institutionen, z.B. AMS, VHS, Frauenberatungsstellen,
Produktionen fur Fernsehen; Fotostudios und Theater

Style-Expertin der ORF Sendung Willkommen Osterreich

Hannelore Uhrmacher, Trainerin Hairstyling

Beruflicher Werdegang
Ausbildung zur Frisoérin und Periickenmacherin, viele Jahre Erfahrung als Maskenbildnerin bei ORF
Produktionen und Film sowie als Whig- und Make-up Supervisor im Theater.

Referenzen

Filme: unter anderen ,4 Frauen und ein Todesfall*, ,Reblaus”, ,Klimt“, ,Katharina die GroR3e“, ,Strauss
Dynastie®, ,Lost Hero" mit Richard Chamberlain, ,Peter der Grol3e* bei Paramount Pictures,
,LaBoheme"

TV: ,Kaisermihlen Blues®, ,MA2412“, ,Barbara Karlich Show", ,Confetti TV*, ,Lotosieger TV*

Theater/Musical: ,We Will Rock You* in Kdln/Wien/Stuttgart, ,Rocky Horror Show*, ,\West Side Story*
in China, Italien und Deutschland; derzeit in Produktion ,Hairspray*” in Kéln
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Ansprechpartner im WIFI Wien

Die Ansprechpartner und Verantwortlichen des Hauses

Kurator: KommR Erwin Pellet
Institutsleiter: Mag. Fritz Gregshammer
Leiterin der

Aus- und Weiterbildung: Mag. Andrea Martinschitz

Zustéandige Mitarbeiterin
Irmgard Kneidinger

Tel:  01/476 77-DW 5524
E-Mail:kneidinger@wifiwien.at
Fax: 01/476 77 -DW 9 5524

Kundenservice — Auskunft, Beratung, Anmeldung

Adresse: WIFI Wien, Wahringer Girtel 97, 1180 Wien
Telefon: 01/476 77-5555
Fax: 01/476 77-5588
Offnungszeiten: Mo-Do 8.00-18.30 Uhr
Fr 8.00-17.00 Uhr

In der Zeit der Wiener Schulferien gelten
eingeschrankte Offnungszeiten.
E-Mail: www.wifiwien.at/kontakt

WIFI Wien im Internet: www.wifiwien.at

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des WIFI Wien in der letztgiltigen Fassung,

nachzulesen im aktuellen Kursbuch, im Internet oder einzusehen im WIFI Wien.

Impressum
Medieninhaber, Herausgeber: Wirtschaftskammer Wien

Abteilung Wirtschaftsforderungsinstitut, am WKO campus wien , 1180 Wien, Wahringer Gurtel 97

Tel: 01/476 77-5555, Fax: 01/476 77-5588
Verlags- und Herstellungsort: Wien
Druck- und Satzfehler vorbehalten.
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Anmeldeformular

Senden Sie dieses Anmeldeformular per Fax an 01/476 77-5588 oder per Post an
WIFI Wien Kundenservice, Wahringer Gurtel 97, 1180 Wien.

0 Ja, ich melde mich fur folgende Veranstaltung(en) an:

Buchungs-Nr. Titel

Buchungs-Nr. Titel

Buchungs-Nr. Titel

Rechnung ist auszustellen an: o Privat o Firma (bitte Punkte 1 und 2 ausfiillen)
1. Teilnehmer/ -in (bitte nur eine Person pro Anmeldung) 2. Firmenangaben (notwendig, wenn Firma Vertragspartner ist)
Nachname Firmenname
Vorname Akad. Grad Ansprechpartner/-in
SVNr.* Geburtsdatum Geburtsort Firmenadresse
Privatadresse PLZ/Ort
PLZ/Ort Telefon (tagsuber) Fax
Telefon/Mobilnummer (tagstiber) E-Mail-Adresse

E-Mail-Adresse

Bitte vollstéandig ausfiillen! Wir benétigen Ihre Angaben fir eventuelle Riickfragen bzw. die Ausstellung von Zeugnissen.
* Bei Kostenvoranschléagen fur AMS bzw. Férdergeber meist erforderlich.

Auszug aus den AGBS:

Stornierungen kdnnen nur schriftlich entgegengenommen werden. Sollte ein Teilnehmer/eine Teilnehmerin am Veranstaltungsbesuch verhindert sein, kann eine Stornierung

bis 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn (It. Eingangsstempel) kostenfrei erfolgen. Bei Abmeldungen, die spater als 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn einlangen,
muss eine Stornogebiihr von 40 % verrechnet werden. Bei Stornierungen am ersten Tag der Veranstaltung bzw. danach wird der komplette Veranstaltungsbeitrag féllig, dies

gilt auch dann, wenn Ratenzahlungen vereinbart wurden Die Stornogebuhr entfallt, wenn vom Teilnehmer/von der Teilnehmerin ein der Zielgruppe entsprechender Ersatzteilnehmer
nominiert wird, der die Veranstaltung besucht und den Teilnehmerbeitrag leistet. Bei unvorhergesehener Erkrankung des Teilnehmers/der Teilnehmerin ist eine

arztliche Bestéatigung nachzureichen.

Datenschutz: Alle personlichen Angaben der Teilnehmer/-innen werden vertraulich behandelt. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Mit der Ubermittiung der

Daten willigen die Teilnehmer/-innen bzw. Interessenten/-innen ein, dass personenbezogene Daten die elektronisch, telefonisch, mindlich, per Fax oder schriftlich tbermittelt
werden, gespeichert und fiir die Ubermittiung von Informationen verwendet werden dirfen. Dies schlieRt auch den Versand des E-Mail-Newsletters an die bekannt

gegebene(n) E-Mail-Adresse(n) mit ein. Bei Vorbereitungslehrgangen zur Befahigungspriifung bzw. Meisterpriifung willigen die Teilnehmer/-innen ein, dass personenbezogene
Daten (Vor- und Nachname, Titel, SVNR, Geburtsdatum, Geburtsort, Adresse, Telefonnummern, E-Mail-Adressen) zwecks nachfolgender Priifung an die Meisterpriifungsstelle

der Wirtschaftskammer tibermittelt werden dirfen. Eine Abmeldung ist jederzeit mdglich. Sollten sich lhre personlichen Daten geandert haben oder Sie keine weiteren
Zusendungen von uns erhalten wollen, bitten wir Sie, uns dies schriftlich (E-Mail: kursinfo@wifiwien.at , Fax: 01/476 77-5588) oder telefonisch (01/476 77-5555) bekannt zu geben.

Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen des WIFI Wien in der letztgilltigen Fassung.

Datum Unterschrift
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Allgemeine Geschaftsbedingungen des WIFI Wien

Teilnahmebedingungen
Ist der Besuch einer Veranstaltung an bestimmte Zulassungsbedingungen gebunden, werden diese im Kursbuch gesondert angefiihrt und sind vom Teilnehmer/von der
Teilnehmerin zu erfiillen.

Anmeldungen

Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eintreffens beriicksichtigt.

Das WIFI Wien nimmt Anmeldungen sowie Umbuchungen und Stornierungen zu seinen Veranstaltungen nur schriftlich (auch per Fax, E-Mail) oder persénlich entgegen.
Jede Anmeldung ist verbindlich.

Teilnehmerbeitrag

Der Teilnehmerbeitrag ist vor Veranstaltungsbeginn zu entrichten. Skonti kdnnen nicht in Abzug gebracht werden. Teilzahlungen kénnen vor Veranstaltungsbeginn
vereinbart werden. Bei einem spateren Einstieg in eine Veranstaltung ist eine ErmaRigung des Teilnehmerbeitrages nicht vorgesehen, dasselbe gilt bei einem vorzeitigen
Ausstieg.

Teilnehmerbeitrage und Prifungsgebiihren enthalten keine Umsatzsteuer, weil die Wirtschaftskammer als Kérperschaft éffentlichen Rechts nicht unter den Begriff
LUnternehmer” im Sinne des Umsatzsteuergesetzes 1994 fallt.

Stornierungen

Stornierungen kénnen nur schriftlich entgegengenommen werden. Sollte ein Teilnehmer/eine Teilnehmerin am Veranstaltungsbesuch verhindert sein, kann eine
Stornierung bis 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn (It. Eingangsstempel) kostenfrei erfolgen.

Bei Abmeldungen, die spéter als 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn einlangen, muss eine Stornogebiihr von 40 % verrechnet werden. Bei Stornierungen am
ersten Tag der Veranstaltung bzw. danach wird der komplette Veranstaltungsbeitrag fallig, dies gilt auch dann, wenn Ratenzahlungen vereinbart wurden.

Die Stornogebiihr entféllt, wenn vom Teilnehmer/von der Teilnehmerin ein der Zielgruppe entsprechender Ersatzteilnehmer nominiert wird, der die Veranstaltung besucht
und den Teilnehmerbeitrag leistet.

Riicktrittsrecht

Erfolgt die Buchung einer Veranstaltung im Fernabsatz, insbesondere also per Fax, E-Mail oder Internet (eShop), steht dem Teilnehmer/der Teilnehmerin als Konsument
im Sinne des KSchG ein gesetzliches Riicktrittsrecht im Sinne des Fernabsatzgesetzes, binnen 7 Werktagen (Samstag zahlt nicht als Werktag) gerechnet ab
Vertragsschluss, zu.

Dies gilt nicht fiir Veranstaltungen, die bereits innerhalb dieser 7 Werktage ab dem Vertragsabschluss beginnen. Die Riicktrittsfrist gilt als gewahrt, wenn die
Ricktrittserklarung innerhalb der Frist abgesendet wird.

Anderungen im Veranstaltungsprogramm/Veranstaltungs absage

Aufgrund der langfristigen Planung sind organisatorisch bedingte Programménderungen mdglich. Ebenso hangt das Zustandekommen einer Veranstaltung von einer
Mindestteilnehmerzahl ab. Das WIFI Wien muss sich daher Anderungen von Kurstagen, Beginnzeiten, Terminen, Veranstaltungsorten, Trainer/-innen sowie eventuelle
Veranstaltungsabsagen vorbehalten. Die Teilnehmer/-innen werden davon rechtzeitig und in geeigneter Weise verstandigt.

Bei einem Ausfall einer Veranstaltung durch Krankheit des Trainers/der Trainerin oder sonstige unvorhergesehene Ereignisse besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung der
Veranstaltung. Ersatz fir entstandene Aufwendungen und sonstige Anspriiche gegeniiber dem WIFI Wien sind daraus nicht abzuleiten. Dasselbe gilt fur kurzfristig
notwendige Terminverschiebungen bzw. Stundenplanumstellungen bei Lehrgangen.

Muss eine Veranstaltung abgesagt werden, erfolgt eine abzugsfreie Riickerstattung von bereits eingezahlten Veranstaltungsbeitragen. Die Riickzahlung erfolgt durch
Uberweisung auf ein vom Teilnehmer/von der Teilnehmerin schriftlich bekannt gegebenes Konto oder durch Ausstellung eines Bildungsschecks. Fur nicht
zuriickgegebene Skripten und Arbeitsunterlagen wird die Riickzahlung entsprechend vermindert.

Das WIFI Wien tGibernimmt keine Gewéhr bei Druck- bzw. Schreibfehlern in seinen Publikationen und Internetseiten.

Ausschluss von einer Veranstaltung
Um die Erreichung der Veranstaltungsziele sicherzustellen, kann das WIFI Wien Personen auch ohne Angabe von Griinden von der Teilnahme ausschlieen.

Teilnahmebestatigung
Teilnahmebestatigungen tber den Besuch der Veranstaltung werden kostenlos ausgestellt, wenn der Teilnehmer/die Teilnehmerin mindestens 75 Prozent, wenn nicht
anders vorgeschrieben, der betreffenden Veranstaltung besucht hat.

Prifungen
Zu Prufungen werden im Allgemeinen nur Personen zugelassen, die mindestens 75 Prozent, wenn nicht anders vorgeschrieben, des vorangegangenen Lehrganges oder
Kurses besucht haben. Uber die Zulassung entscheidet letztgiiltig das WIFI Wien. Schriftlich abgelegte Priifungsarbeiten werden nicht ausgehéndigt.

Skripten, Arbeitsunterlagen

Fir viele Veranstaltungen stehen den Teilnehmer/-innen Skripten oder Lernunterlagen zur Verfugung, die, sofern nicht anders bekannt gegeben, grundsatzlich im
Teilnehmerbeitrag inkludiert sind und zu Veranstaltungsbeginn ausgegeben werden. Ein gesonderter Kauf von Lernmaterial im WIFI Wien ist nicht mdglich.

Vom WIFI Wien zur Verfigung gestellte Unterlagen und die Software diirfen nicht vervielfaltigt, verbreitet, feilgehalten, der Offentlichkeit zugénglich gemacht oder in
Verkehr gebracht werden.

Duplikate von Zeugnissen und Ausweisen
Zeugnisse und Ausweise konnen auch fiir zurtickliegende Jahre als Duplikat ausgestellt werden. Die Duplikatsgebuhr hierfur betragt € 16,-. Teilnahmebestatigungen sind
kostenlos.

ErmaRigung fir Lehrlinge und Prasenzdiener

Lehrlinge erhalten bei Vorlage des Lehrvertrages, Prasenzdiener sofern der Veranstaltungsbesuch in die Zeit des ordentlichen Prasenzdienstes fallt und nicht die
Heeresverwaltung den Beitrag bezahlt, eine grundsatzliche Ermafiigung von 50 Prozent des Teilnehmerbeitrages.

Von dieser Ermafiigung ausgenommen sind Priifungen, Beratungsleistungen der Bildungsberatung, Vorbereitungslehrgéange fir Meisterpriifungen, Beféhigungsprifungen
und die Berufsreifepriifung, die Werkmeisterschule sowie Veranstaltungen, bei denen dies gesondert vermerkt ist.

Haftungsausschluss
Fir personliche Gegenstande der Teilnehmer/-innen inklusive der bereit gestellten Lernunterlagen wird seitens des WIFI Wien keine Haftung tbernommen.
Aus der Anwendung der beim WIFI Wien erworbenen Kenntnisse konnen keinerlei Haftungsanspriiche gegeniiber dem WIFI Wien geltend gemacht werden.

Datenschutz

Alle persénlichen Angaben der Teilnehmer/-innen werden vertraulich behandelt. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Mit der Ubermittlung der Daten willigen
die Teilnehmer/-innen bzw. Interessenten/-innen ein, dass personenbezogene Daten (Vor- und Nachname, Titel, Geburtsdatum, Geburtsort, Firmenname, Firmenadresse,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Zusendeadresse oder Privatadresse,) die elektronisch, telefonisch, mindlich, per Fax oder schriftlich Gibermittelt werden, gespeichert
und fir die Ubermittlung von Informationen verwendet werden diirfen. Dies schlieRt auch den Versand von E-Mail-Newslettern an die bekannt gegebene(n) E-Mail-
Adresse(n) mit ein.

Eine Abmeldung ist jederzeit moglich.

Bei Vorbereitungslehrgéngen zur Befahigungspriifung bzw. Meisterpriifung willigen die Teilnehmer/-innen ein, dass personenbezogene Daten (Vor- und Nachname, Titel,
SVNR, Geburtsdatum, Geburtsort, Adresse) zwecks nachfolgender Priifung an die Meisterprifungsstelle der Wirtschaftskammer Wien Gbermittelt werden durfen.

Hinweis im Sinne des Gleichbehandlungsgesetzes
Im Sinne einer leichteren Lesbarkeit sind die verwendeten Begriffe, Bezeichnungen und Funktionstitel meist in einer geschlechtsspezifischen Formulierung angefihrt.
Selbstverstandlich stehen alle Veranstaltungen — wenn nicht anders angegeben —gleichermaf3en beiden Geschlechtern offen.

Gerichtsstand: sachlich und ortlich zustandiges Ger icht in Wien
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Notizen
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